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Je wil een whiteboard animatie of explainer video (laten) 
maken. Top! Zo’n korte en krachtige video is een 
fantastische manier om jouw verhaal of informatie 
onder de aandacht te brengen. 

Met een whiteboard animatie kun je uitleg geven, 
informatie delen, inspireren, aankondigen en promoten. 

Gebruik het voor websites, het intranet, tijdens 
presentaties, evenementen, pitches en beurzen. 
 

HANDBOEK

Gebruik de kracht van whiteboard animatie

Leer de belangrijkste lessen en vermijd daarmee de grootste 
valkuilen. De tips & tricks uit dit handboek zijn gebaseerd op 
10 + jaar ervaring in de productie van whiteboard animaties. 
Zo is jouw zakelijke uitlegvideo straks in één keer goed.

Succes met je project! 

Heb je vragen of interesse in samenwerking?  
Ga naar lumiworks.nl voor meer informatie of neem contact op 
via birgit@lumiworks.nl.

Een succesvol whiteboard animatie project
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Stel samen met de belangrijkste 
betrokkenen een duidelijke 
briefing op. Wat wil je dat de 
kijker voelt, denkt en doet? 
En welke verandering wil je 
bewerkstelligen? 

Zo creëer je commitment én 
weet iedereen waar men naar-
toe werkt en waarom. Dit is een 
goede basis om met elkaar aan 
de slag te gaan, miscommuni-
catie te voorkomen en later op 
terug te kunnen vallen.

1. START PROJECT

Helder doel

Geef helderheid over het proces met een 
begrijpelijke en haalbare planning. 
Wie doet wat op welk moment? 

De planning biedt structuur en duidelijkheid 
over de verdeling van verantwoordelijkheden. 
Benadruk dat de feedbackmomenten een 
cruciale rol spelen. 

Feedback moet volledig en op tijd zijn, om het 
project volgens planning op te leveren.

Duidelijke planning

Voor een effectieve video wil je 
een krachtige tekst als basis. 

Het is verleidelijk om direct in 
creatieve concepten te duiken. 
De valkuil is dat je met een beeld 
in je hoofd, onbewust daar naar-
toe schrijft om dat beeld niet los 
te laten. 

Begin met het script en ga 
daarna pas aan de slag met het 
uitwerken van beeld. Zo blijft de 
inhoud leidend.

Juiste volgorde
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1. START PROJECT
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Creative brief whiteboard animatie

Opdrachtgever

Uitvoerend

Datum

Projecttitel

Deadline oplevering

Achtergrond 
opdrachtgever

o   Wat is kenmerkend?
o   Wat is relevant op dit moment?
o   Welke uitdaging is er?

Wie is je publiek? o   Waarom zij?
o   Wat zijn belangrijkste kenmerken?
o   Wat zijn belangrijkste pijnpunten?
o   Waar hebben ze behoefte aan?
o   Wat zijn hun 3 belangrijkste vragen of twijfels?
1.   ...
2.   ...
3.   ...
o   Waar staan ze nu?
o   Waar wil je ze naar toe bewegen?

Doel van de animatie o   Wat is de drijfveer voor deze animatie?
o   Wanneer is dit project succesvol?

Wat is je verhaal? o   Wat is de eigenlijke essentie (1 zin)?
o   Wat zijn de belangrijkste bouwstenen waar het     
     verhaal op rust?
o   Welke vorm/ structuur heeft je verhaal?

Hoe zorg je voor 
verbinding?

o   Wat geeft ‘hart’ aan dit verhaal?  
     Wat maakt het meer dan informatie?

Welke reactie wil je 
oproepen?

o   Wat moeten ze willen doen?
o   Wat moeten ze denken?
o   Hoe moeten ze zich voelen?

De 3 essentiële 
punten die bijblijven 
zijn:

o   Wat moeten ze weten, wat wil je ze meegeven?
1.   ...
2.   ...
3.   ...

Toepassing o   Hoe wordt de animatie ingezet?

Briefing
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Planning whiteboard animatie

Wanneer Wat Wie
Aanlevering ingevulde Creative brief

Aanlevering definitieve script

Doorspreken en toelichting creative brief & script

Aanlevering schetsen

Feedback schetsen

Aanlevering definitieve schetsen

Akkoord schetsen

Opname voice over

(eventueel) aanleveren achtergrondtrack

Aanlevering ruwe whiteboard animatie

Feedback ruwe whiteboard animatie

Aanlevering definitieve whiteboard animatie

Akkoord definitieve whiteboard animatie

Aanlevering whiteboard animatie-bestand

Planning
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Voor wie maak je deze video? 
Weet wat belangrijk is voor ze, 
welke vragen ze hebben en wat 
de pijnpunten zijn. 

Ontwikkel een persona om je 
doelgroep meer concreet te 
maken. Zo laat je de animatie zo 
goed mogelijk aansluiten bij de 
kijker, met de juiste inhoud, 
vorm en tone of voice.

2. SCRIPT

Ken je doelgroep

Een whiteboard animatie is kort en krachtig - 
tussen 1,5 en 3 minuten. 

De uitdaging in het bepalen van een passende 
lengte is om een balans te vinden tussen 
het doel wat je wil bereiken, de kern van je 
verhaal communiceren en het overbrengen 
van een stukje connectie en authenticiteit. 

Want je wil je publiek ook raken, zorgen dat 
de video meer is dan informatie en bijblijft. 

Passende lengte

Een script voor een whiteboard 
animatie zit qua structuur anders 
in elkaar dan een tekst voor print 
of presentatie. 

Gebruik post-its als bouwstenen 
voor de elementen die een rol 
spelen. Schuif, orden, schrap en 
slijp totdat je het gevoel hebt 
dat je de goede opbouw te 
pakken hebt. 

Test je script op buitenstaanders 
en optimaliseer met hun feed-
back en reacties.

Effectieve structuur
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De stem van de voice over kan 
een video maken of breken. 

Voor een interne video is het 
mogelijk om een ongetrainde 
stem in te zetten (in combinatie 
met een voice over coach en 
studio). 

In alle andere gevallen wil je 
werken met een professionele 
stemacteur. Besteed ruim 
voldoende tijd aan het maken 
van een selectie van stemmen en 
ga op je gevoel af bij de keuze.  
 
Maak vervolgens een duidelijke 
briefing voor de stemacteur, zo-
dat de opname zo dicht mogelijk 
bij je verwachtingen komt, of 
overtreft.

3. AUDIO

Geschikte stem

Een achtergrondtrack kan echt iets toevoegen 
aan het geheel, mits passend. Een goede track 
versterkt de sfeer en het gevoel dat je wil 
overbrengen. 
Blijf ver weg van ‘liftmuziek’. Laat je niet 
overweldigen door het aanbod en neem de 
tijd om de juiste stijl te bepalen. 

Maak een selectie en monteer deze sample 
tracks onder de voice over om horen of de 
combinatie werkt. Dat hoor je vrijwel direct.  

Achtergrondtrack

Overmatig gebruik van geluids-
effecten in een whiteboard 
animatie, zijn irritant en 
afleidend. 

Gebruik geluidseffecten spaar-
zaam en alleen op die moment-
en waar het echt iets toevoegt 
of waar je de aandacht van de 
kijker bewust naartoe wil 
trekken. 

Bijvoorbeeld om een belangrijk 
punt te benadrukken.

Geluidseffecten
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De kracht van whiteboard ani-
matie zit in het totaalconcept. 

Daarom is het ontzettend 
belangrijk dat het beeld uniform 
is: Dezelfde stijl, lijndikte, kleur-
schema. Stockafbeeldingen zijn 
niet uniform. Je eindigt met een 
allegaartje van beeld wat niet bij 
elkaar past en niet precies is wat 
je nodig hebt. 

Zoek een visualizer of illustrator 
die je aanspreekt en laat custom 
beeld ontwerpen in één visuele 
stijl.  

4. BEELD

Eén visuele stijl

Wanneer je een whiteboard animatie maakt, 
wil jij degene zijn die bepaalt waar de 
aandacht naartoe gaat. 

Kleur werkt heel sterk, zo lang je het 
functioneel inzet. Maak er geen kleurplaat 
van, maar gebruik kleur doelbewust en 
consistent om bepaalde elementen of 
momenten te benadrukken.  

Functioneel kleurgebruik

Een goed tempo is belangrijk.

Om te voorkomen dat je teveel 
of te weinig beeld laat zien, kun 
je een storyboard gebruiken. 

In ruwe schetsen, geef je aan wat 
je wil laten zien per stuk tekst. 
Zodra je een goede balans hebt 
gecreëerd, kun je verder gaan 
met het uitwerken van de 
gedetailleerde schetsen per 
scene.

Balans horen & zien
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Wil je zoveel mogelijk impact, 
effectiviteit en resultaat halen 
uit je whiteboard animatie, werk 
dan samen met een professio-
nele animatiepartner. Het straalt 
kwaliteit uit en voegt waarde toe 
aan je video. 

Er bestaat software waarmee je 
zelf snel een animatie kan mak-
en, zoals Doodly, Videoscribe, 
Picci of Powtoon. Maar het zal je 
niet verbazen dat je dan genoe-
gen moet nemen met een video 
van beperkte kwaliteit met 
standaard beeld.

5. ANIMATIE

Professionele partner

De mooiste whiteboard animaties hebben 
goede flow. Ze voelen als een geheel 
waarbinnen een verhaal zich afspeelt. Dat 
herinnert makkelijker en bindt de informatie 
samen. 

Flow komt voor een groot deel voort uit de 
animatie-bewegingen. Leg deze niet vooraf al 
vast. Pas in de animatiefase, op het moment 
dat alles samenkomt, merk je waar wat nodig 
is om die goede flow te bereiken.

Flow creëren

Dit is het moment dat de kleine 
dingen er echt toe doen. De 
timing let heel nauw. Het is veel 
prettiger voor de kijker als er een 
perfecte aansluiting is van de 
voice over met het beeld. 

Vraag in deze fase feedback aan 
mensen van buitenaf. Zij kijken 
veel ‘verser’ naar het geheel 
en kunnen je wijzen op net die 
kleine details waarmee je de 
video echt kunt afronden.

Aandacht aan details
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Een technische organisatie liet 
een script schrijven door de 
marketingafdeling. Op zich in-
houdelijk prima, maar ik miste 
de energie in het begin. Pas 
helemaal op het einde kwam het 
punt dat ze wilden maken. 

Het was een kwestie van 
knippen, plakken en een paar 
kleine tweaks: Door het einde 
naar het begin te verhuizen, 
begreep de kijker direct waar 
het om ging en werd vervolgens 
meegenomen in het hoe en 
waarom.

KLANTCASES

Durf te knippen

Over het algemeen raad ik aan om de planning 
iets ruimer te maken dan je verwacht. 
Maar in sommige gevallen is daar simpelweg 
geen tijd voor. 

Een scholenorganisatie zat op hete kolen 
omdat er een belangrijke meeting aankwam 
waarin ze zichzelf echt moesten laten zien. 
Een whiteboard animatie in 1,5 week? Het was 
een uitdaging. Wat maakte dat het werkte, 
was de communicatie. Directe lijnen, totale 
commitment, 110% inzet.

Spoed kan goed gaan

Een zorgorganisatie wilde de 
personeelsleden echt bereiken. 
Er waren een aantal belangrijke 
veranderingen en mededelingen 
om goed uit te leggen. De infor-
matie kwam niet uit de verf met 
één lange traditionele video. 
 
We kozen voor een 3-luik. Daar-
bij wisselden we fragmenten van 
de directieleden af met delen 
whiteboard animatie. 

De variatie maakte het geheel 
een stuk minder formeel en 
meer aansprekend.

Elk project is uniek
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CHECKLIST

Vorm een helder doel

Maak een duidelijke planning

Werk in de juiste volgorde

Ken je doelgroep

Kies een passende lengte

De belangrijkste punten om rekening mee te houden:

Structureer je script effectief

Selecteer een geschikte stem

Versterk met een achtergrondtrack

Gebruik geluidseffecten bewust

Ga voor één visuele stijl
  

Zet kleur functioneel in

Vind de balans tussen horen en zien

Partner met een animatieprofessional

Creëer flow 

Geef aandacht aan details  

https://lumiworks.nl/index.php/whiteboard-animatie-explainer-video


Lumiworks helpt bedrijven en organisaties al meer dan 10 jaar om 
informatie beter uit te leggen in zakelijke tekeningen.

Heb je vragen, opmerkingen of suggesties voor dit handboek?

Wil je de templates als bewerkbaar document ontvangen?

Kan ik je helpen bij het maken van een whiteboard animatie? 
 
Vraag vrijblijvend een offerte en/of kennismakingsgesprek aan.
Je bereikt me via birgit@lumiworks.nl en lumiworks.nl 

CONTACT

Informatie die het verdient om opgemerkt te worden, maak je visueel!

Heldere visuele communicatie in 
zakelijke tekeningen en tekst.  

Whiteboard animaties, praatplaten, 
roadmaps, live visuals, training 
zakelijk tekenen en teambuidling.  
 
Kort, krachtig en effectief!
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ERVARINGEN

Leontien, 
communicatiespecialist

Het is fijn samenwerken en 
snel schakelen met Birgit. 

Ze heeft in korte tijd een heel 
duidelijke en aansprekende 
videoscribe voor ons 
gemaakt. 

We zijn erg blij met het 
resultaat, ik beveel Birgit van 
harte aan!

Dorien, 
communitymanager

Wat een feestje om met Birgit 
samen te werken! 

Ze is oprecht betrokken en je 
voelt aan alles dat ze weet 
wat ze doet. 

We hadden samen een 
strakke planning en die hield-
en we ook vast. Het filmpje is 
helemaal super. Tien sterren!

Marie, 
projectmanager marcom

With just a brief explanation 
of our difficulties and pain 
points, Birgit asked the right 
questions and expertly guided 
us through the process.  

Despite the urgent need to 
launch, our product was 
made tangible with her 
professional visualization and 
project management, 
allowing us to launch on time.
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